NGUYEN
Actuellement en service civique en tant que médiateur
/ numeérique et agent d'accueil a la préfecture de I'Aube.

CONTACT EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

+33 6 5123 90 71 Médiateur Numérique (Service civique) |
Préfecture de I'Aube, FR
> 01/2026 - En cours.

o Accueillir et accompagner les usagers du service des étrangers dans
leurs démarches en ligne pour favoriser leur autonomie numérique.

davdnguyn@gmail.com

Troyes, FR o

Stage a I’étranger |
Token - Dublin, Irlande
> 04/2024 - 05/2024

o Capacité a s'adapter a de nouvelles cultures professionnelles et a un
COMPETENCES environnement de travail étranger.

Certification Numérique PIX (622/768pts) Ouvrier Viticole Polyvalent en Vendanges et Palissages |
Champagne Fleury, FR

> 06/2022 >08/2023 >06/2024 >09/2024

P06

Permis B

Esprit d’équipe

Autonomie ) )
Co-animateur radio |

Radio Latitude, Troyes, FR

Adaptabilité et flexibilité

* Microsoft Office (Word, Powerpoint, Excel) > 09/2019 - 06/2020
Stage, boutique informatique |
LANGUES . . . .
Univers informatique, Saint-Parres-Aux-Tertres, FR
> 02/2018

Francais | Courant

e Vietnamien| Langue maternelle FORMATION ACADEMIQUE

¢ Anglais | (C1)

Conversation Course | Kudan Institute of Japanese Language & Culture -
e Espagnol | (B1+) Tol;yo,JPN ’
>01/2025 - 03/2025
o Apprentissage du japonais: lecture, écriture et expression orale avec une
immersion totale au Japon.
e Pratique quotidienne et échanges culturels avec des natifs pour améliorer la
fluidité et la compréhension.

'“N*

e Japonais | (N5)

) 4

Licence, Langue Etrangéres Appliquées Anglais - Espagnol (LEA) avec
Mention Assez Bien |

Université de Reims Champagne Ardenne - Troyes - FR
> 09/2021 - 05/2024

¢ Connaissances approfondies dans les domaines de I'économie, de la gestion,
du web, du droit, du marketing culturel et de la vie des entreprises.

e Malitrise de la communication écrite et orale générale et spécialisée dans deux
langues : anglais et espagnol.

BACCALAUREAT | Lycée Camille Claudel, Troyes - FR
>09/2020 - 06/2021

e Spécialité Maths et littérature anglaise.
INTERETS

Piano / Musique Explorer Web Design




BENEVOLAT

Placement bénévole |

Nuits de Champagne, Troyes, FR
>11/2023

o Aider a la répartition des places et aider les spectateurs a trouver leur siege.

e Collaborer étroitement avec I'équipe chargée de l'organisation de I'événement afin d'assurer
une circulation efficace du public.

¢ Répondre aux questions des spectateurs et leur fournir les informations nécessaires.

Assistant bénévole en gestion de boutique de jeux de cartes |

CardAccess, Troyes, FR
> 09/2024

e Organisation et maintenance de l'inventaire des cartes.

¢ Vente de produits et assistance a la clientéle.

e Entretien général de l'espace de jeu pour assurer un environnement
accueillant.

¢ Création et gestion d'un serveur Discord dédié a la communauté du jeu de
cartes One Piece a Troyes.

Barman et Serveur bénévole |

Token, Dublin, IRE
> 05/2024

e Service au bar et mise en place des ingrédients pour les cocktails avant
I'ouverture

¢ Gestion des stocks et approvisionnement : vérification de l'inventaire et
remplissage des frigos (softs, alcools, etc.)

e Prise de commandes et service a table via tablette

e Communication 100% en anglais avec la clientele et I'équipe

Bénévole Contrdle d’accés et Gestion cashless |

Nuit Campus 3, Troyes, FR
>11/2025

e Scanner le billet d'entrée et fournir un bracelet Cashless aux participants.
e Recharger les bracelets des participants pour gu'ils puissent consommer
sur place (bars/restauration/merchandising.)



